Alfa Csoportos Egészségbiztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tirsasig: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Hiper Eqgészségdr Csoportos Egészségbiztositas
A termékre vonatkozs teljes kordl tajékoztatas a termék &ltalanos és kiilénés feltételeiben érhetd ell

Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-1I-120/2016

Bejegyzés szerinti tagéllam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB éltal feliigyelt biztosité részvénytarsasag

Milyen tipusii biztositasrél van szé?

A Hiper Egészségér csoportos biztositasi szerzédés a Hiper Projekt Kft., mint szerz8d8 és az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., mint biz-
tosité kazstt jott létre. A Tesco ClubCard-dal rendelkezd természetes személyek nyilatkozattal csatlakozhatnak a csoportos biztositasi szerz6déshez,
igy valhatnak biztositotta. A hatarozatlan tartamd szolgaltatas-finanszirozé és 6sszegbiztositasi elemeket tartalmazé egészségbiztositas a biztositott
valamely betegsége esetén nydijt szolgaltatast a biztositasi feltételek szerint. Jelen biztositds nem automatikusan jar a Tesco ClubCard-hoz, nem ajandék.

I Mire terjed ki a biztositas?

A Hiper Eqészségdr Csoportos Egészségbiztositason belil a biztositott az alabbi csomagok kéziil valaszthat:

Egészségbiztositasi szolgaltatasok Alap csomag

24 6ras telefonos orvosi tanicsadas v v
Nemzetkszi masodik orvosi vélemény v v
Szolgaltatéi dijkedvezmény v v

Személyre szabott sz(irési terv 6sszeéllitisa és megszervezése v v

Betegség miatti egynapos sebészet 250 000 Ft /év 500 000 Ft /[ év
Betegség miatti nagy értékii diagnosztika 250 000 Ft/ev 500 000 Ft/ev
Rettegett betegség® 250 000 Ft 250 000 Ft
Barmely okd miitét — 62 500 Ft-500 000 Ft
Barmely ok kérhazi napi térités 1-30 nap - 5000 Ft /nap

aranyos kifizetéssel
* sériilés fajtajatsl fuiggden

Mire nem terjed ki a biztositas?
Fébb &ltalanos kizarasok:

A biztosité nem nyjt fedezetet az aldbbiakkal kézvetlenil vagy kézvetve 6sszefliggésben all6 események esetén:

X autémotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, igyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autocrash
(roncsauté) sport, motorcsénak sport,

X repllétevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkiili [égi jarmd, ejtéernyds ugras, sarkanyrepiilés, gumikétél ugras, mez8gazdasagi
repuilés,

egyéb: bavarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, illetve sziklamaszas, barlangaszat,

habord (hadiizenettel vagy anélkiil), polgarhabord, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmoz- dulas, terrorcse-
lekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

X felkelésben, ldzadasban, vagy zavargasban vals részvétel, kivéve ha erre belféldén valamilyen hivatali vagy kézszolgélati kételességteljesités koz-
ben keril sor.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a biztositottnak a biztosité kockazatvise-
|ését megeléz8en megéllapitott maradandé egészségkarosodasa.
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Milyen korlitozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosité a biztositott altal valasztott biztositasi csomagban foglalt limitek erejéig nydjt szolgaltatast. A biztosité a telefonos asszisztencia
szolgéltatasa kivételével varakozasi idét kot ki, amely az egynapos sebészet esetében 3 hénap, minden mas biztositasi szolgéltatasra
1 hénap. A biztosité az el6zménybetegséget kizarja a fedezetbdl.

A biztosité mentesil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a biztositasi esemény az alabbi kérilményekkel 8sszefiiggésben ko- vetkezett be:
I elme és pszichiatriai kéros allapot,

I abiztosttott &ltal (szandékosan) elkévetett blincselekmény,

! ajogszabély szerint ionizalé vagy annak mindsiilé sugarzas, nuklearis energia,

a biztositott 6ngyilkossagi kisérletének kévetkeztében beksvetkezd egészségbiztositasi események a biztositasi tartam egészében,

! abiztositott jogellenes, szandékosan elkévetett vagy stlyosan gondatlan magatartasa, igy kiilénssen a sdlyosan ittas (0,8 ezrelék véralkoholszintet
eléré vagy azt meghalads) vagy kabitészer alkalmazasanak hatdsa alatti &llapot. a biztositott engedélyhez ké- tétt tevékenységet megfeleld
engedély nélkiil végzett.

©

A biztositas a Magyarorszégon bekévetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, azonban a biztositasi eseményeket kivalts ok a Féld barmely orsza-
géban bekévetkezhet.

Hol érvényes a biztositaisom?

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
A nyilatkozatot tevd biztostottat az alabbi kdtelezettségek terhelik:
a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor kdzlési kételezettség,
a biztositas tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegelézési kdtelezettség,
dijfizetési kételezettséq a valasztott dijfizetési gyakorisag szerint,

szolgaltatasi igényre és karigényre vonatkozé bejelentési kételezettséq a biztositasi feltételek szerint.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas dijat a Hiper Projekt Kft. a valasztott gyakorisag szerinti gyakorisaggal vonja le a bank- vagy hitelkartyarsl.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kévetd nap 00.00 érakor kezd8dik és a kockazatviselés utolsé napjan 24.00 érakor szlinik meg.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?
A biztositas megsz(inik:

— A biztositasi id8szak végével, legkésébb a biztositasi idészak végét megeldz8 30. napig az info@hiperbiztositas.hu e-mail cimre kiildstt irasbeli
nyilatkozattal.

— Internetes, illet8leg telefonos csatlakozas esetén, a csatlakozas napjatél szémitott 14 napon beliil az info@hiperbiztositas.hu e-mail cimre kiildétt
irasbeli nyilatkozattal.
Hogyan tudok panaszt tenni?

https://www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html#nyomtatvanyok
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