SUTI ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A TESCO-GLOBAL ZRT. (a tovabbiakban: Tarsasag) a https://hiperbiztositas.hu

(a tovabbiakban: Honlap) miikddtetésével 0sszefiiggésben a latogatok személyes adatait a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 az Eurdpai
Parlament ¢s a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
Altalanos Adatvédelmi Rendelet) illetve az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek megfelelden kezeli.

2.1

2.2

A TARSASAG ADATAI

Név: TESCO-GLOBAL ZRT.
Székhely: 2040 Budadrs, Kinizsi ut 1-3.
Levelezési cim: 2040 Budaoérs, Kinizsi ut 1-3.
Adodszam: 10307078-2-44
Cégjegyzékszam: 13-10-040628

Adatvédelmi tisztviseld

elérhetdsége: CE.DPO@tesco-europe.com
A SUTIKROL ALTALABAN

Amikor a latogatdé meglatogat egy honlapot, kisméretii szoveges fajlok, ugynevezett
,sutik”  (idegen kifejezéssel: ,,cookie”, a tovabbiakban: ,siiti”’) keriilhetnek a
szamitogépére. A siitik tobbféle funkcioval rendelkeznek, tobbek kozott informaciot
gyljtenek, megjegyzik a latogatdi bedllitdsokat, lehetdséget adhatnak a honlap
tulajdonosanak a latogatdi szokdsok megismerésére a latogatoi élmény ndvelésére.
A latogatd barmikor kezelheti sajat siiti beallitasait bongészdje beallitasaiban.

Az aldbbi linkeken keresztiil a latogatdé megismerheti, hogy a leggyakrabban hasznalt
bongészOk esetében (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari)
hogyan talalja meg a siitik kezelésére vonatkoz6 meniipontot, funkciot:

(a) Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
(b) Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se

(c) Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

(d) Safari: http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari

A bongészd programok tobbsége alapértelmezés mellett elfogadja a siitiket, de a
latogatd sajat bongészdjében olyan bedllitast is valaszthat, amely elutasitja a siitik
fogadasat, illetve jelzi azok érkezését. Az alabbi honlapokon keresztil pedig a

S1-



3.1

3.2

33

3.4

3.5

latogatd tovabbi informaciokat szerezhet a stitik szerepérol:
http://www.allaboutcookies.org/ oldalon vagy a
http://www.youronlinechoices.com/hu/ oldalon.

A HONLAP ALTAL ALKALMAZOTT MUNKAMENET SUTIK

Honlapunkon az alabbi, a szolgaltatds nyujtasahoz nélkiilozhetetlen munkamenet
siitit hasznaljuk:

Siiti neve Domain Leirasa Elettartama

XJFW_Session | https://hiperbiztositas.hu | Munkamenet siiti, 24 6ra
amely arra szolgal,
hogy a Honlap meg
tudja kiilonboztetni,
hogy melyik
bongész6hoz melyik
munkamenet tartozik.

A siiti a session ID-t
¢s az IP cimet tarolja.

A session ID arra
szolgal, hogy a
szerveren be tudja
azonositani az adott
bongész6hoz az aktiv
munkamenetet.

A fenti siiti azért sziikséges, hogy a latogatok bongészhessék Honlapunkat. Ezen siiti
alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantalni a latogatonak Honlapunk teljeskori
hasznalatat.

A munkamenet siiti az alabbi személyes adatokat tarolja: a ldtogato altal hasznalt IP-
cim, a bongészo tipusa, bongészésre haszndlt eszkoz operdcios rendszerének
jellemzoi, a latogatas pontos idopontja, az elozéleg latogatott oldal cime, a
meglatogatott oldal, aloldal, hasznalt funkcio vagy szolgaltatas, az oldalon téltott ido.

A munkamenet siiti altal rogzitett személyes adatok kezelésének jogalapja a Tarsasag
jogos érdeke. Az ¢érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen.

A munkamenet siiti 24 ora elteltével torlédik a szamitogépéral.

HARMADIK FEL ALTAL ELHELYEZETT SUTI
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Honlapunkon az alabbi, az Acquire Inc.-t6l szdrmazo siiti keriil alkalmazasra, a
Honlapon mikddtetett chat platformon az 0 vagy a visszatérd latogatd azonositasa
céljabol:

Siiti neve Domain Leirasa Elettartama
cfduid https://hiperbiztositas.hu visszatérd latogatd 12 hénap
azonositasa

Az Acquire Inc. harmadik fél altal elhelyezett siiti hasznalatdhoz a latogato
hozzajarulasa sziikséges. Az adatkezelés ebben az esetben a latogatd hozzajarulasan
alapul. A latogatd hozzdjaruldsa hidnyaban tehat ezeket a siitiket nem hasznaljuk. A
latogato a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

A siiti 12 honap leteltét kovetden torlésre keriil.
AZ ADATOK CIMZETTJEL ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A Térsasdg a Honlap miikodtetéséhez kapcsolodéan a Benks-Hyper Szolgaltato
Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhelye: 1023 Budapest, Lajos u 28-32).
adatfeldolgozot veszi igénybe, amely adatfeldolgozd végzi a Honlap informatikai
mikodtetését.

A Tarsasag a Honlap chat szolgaltatasaval kapcsolatban az Acquire Inc. (székhely:
133 Kearny street. suite 401, San Francisco, CA 94108; e-mail: hello@acquire.io;

website: https://acquire.io) adatfeldolgozot veszi igénybe, amely adatfeldolgozo
szolgaltatja a Honlapon miikodtetett chat platformot.

Az adatfeldolgozo(k) a Tarsasaggal kotott szerzddés alapjan, kizdrélag a Tarsasag
utasitdsai szerint és kizarolag a fent megjeldlt céllal Osszefiiggésben kezelhetik a
Tarsasag altal atadott személyes adatokat.

Az adatfeldolgozo(k), a Tarsasdg rendelkezése szerint legkésobb az adatkezelésre
vonatkoz6 szerzddés megsziinését kovetd, a kezelt adatok atadasanak, illetve
adatmegsemmisitésnek az idOpontjdig, vagy azon idd6tartamon beliil jogosultak
kezelni, ameddig a Tarsasag jogosult vagy koteles az adatok kezelésére.

A Térsasag kizardlag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nyujtanak az adatkezelés Altalanos Adatvédelmi Rendelet
kovetelményeinek vald megfelelését és az érintett személyes adatainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

A Térsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok korének valtozasardl a Tarsasag a
Tajékoztatd modositasanak utjan, a Téarsasdg Honlapjan torténd kozzététellel értesiti
az érintetteket.




6.1

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

ADATTOVABBITAS

Az Acquire Inc. chat szolgaltatas igénybevételével, az Acquire Inc. altal a Honlapon
elhelyezett siitik altal kezelt személyes adatok tovabbitasra keriilnek az Acquire Inc.
(133 Kearny street. suite 401, San Francisco, CA 94108; e-mail: hello@acquire.io;
website: https://acquire.io) adatfeldolgoz6 részére, az Amerikai Egyesiilt Allamokba,

[tekintettel arra, hogy az Acquire Inc. az adatvédelmi jogszabalyokban eldirt
megfelelo garanciakat nyujtott (tagja az EU-USA Adatvédelmi Pajzs rendszerének]).

AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Azon kiviil, hogy a latogatd a hozzdjarulasat visszavonhatja, illetve tiltakozhat az
adatkezelés ellen, amennyiben az jogos érdeken alapul, az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 15-22. cikkei szerint kérelmezheti a Tarsasagtol, mint adatkezeldtdl a
Tarsasag altal kezelt személyes adataihoz valo hozzaférést, azok torlését.

A latogatd az adatkezeléssel kapcsolatos lentebb részletezett jogait a Tarsasag
sz€khelyére vagy e-mail cimére kiildott kérelmével, az azonositisat kdvetden
gyakorolhatja.

Ha a Tarsasagnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovéabbi, a latogatd azonositasahoz sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

A Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a latogatd kérelmének
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatia a latogatét az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A Térsasdg a hataridd
meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a latogatdt. Ha a latogatd elektronikus ton
nyUjtotta be a kérelmet, a tjékoztatast a Tarsasag elektronikus Uton adja meg, kivéve,
ha a latogat6 azt masként kéri.

Ha a Térsasag nem tesz intézkedéseket a latogatd kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja a
latogatdt az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy a latogatd panaszt
nyUjthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Térsasadg az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést
dijmentesen biztositja. Ha a latogatd kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétlddo jellege miatt — tilzo, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatds nyuUjtdsaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaro
adminisztrativ koltségekre:
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a) észszerll 0sszegli dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
AZ ERINTETTI JOGOKROL ROVIDEN

A hozzijarulas visszavonasa: A latogato jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor
visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjaruldson alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszeriliségét.

Hozzaférési jog: A latogatd jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtol visszajelzést
kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A
latogatd kérésére a Tarsasag rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatok
masolatat és egyidejiileg tajékoztatja az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15. cikkében
meghatdrozott informaciokrol (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategoriai,
azon cimzettek kategoridi, akivel az adatok kozlésre keriilnek, az adatkezelés
id6tartama).

A torléshez és az elfeledtetéshez valo jog: A Tarsasag az Altalinos Adatvédelmi
Rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatirozott esetekben a latogatd kérésére
illetve kiilon kérés nélkiil is, késedelem nélkiil torli a latogatd altala kezelt adatait. Ha
a latogatd a Tarsasag altal nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor
a Tarsasdg megtesz minden észszerlien elvarhatd 1€pést annak érdekében, hogy
tajékoztassa a latogatd adatait kezeld adatkezeldket arrdl, hogy a latogatd kérte az
adatai torlését.

Tiltakozashoz valé jog: Amennyiben a Térsasag jogos érdek alapjan kezeli a
latogatd személyes adatat, a latogatd jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke szerinti esetben
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, csak jogszabalyban
meghatarozott kivételes esetben.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A Tarsasag mindent megtesz azért, hogy a személyes adatok kezelése jogszerlien €s a
leheté legnagyobb biztonsagban torténjen. Az esetlegesen felmeriilé problémakkal
célszerli ezért, mieldtt mas jogorvoslatot venne igénybe, kozvetleniil a Téarsasdghoz
fordulni, azok mielObbi orvoslasa érdekében.

A latogatd jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy a szokdsos tartozkoddsi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi feliigyeleti hatosdganal, ha a
latogatd megitélése szerint a latogatd személyes adatai kezelése sérti az Altaldnos
Adatvédelmi Rendeletet. Ha a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy
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harom honapon beliil nem tajékoztatja a latogatét a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl a latogatd birdsagi jogorvoslatra jogosult.
A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

A latogato jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben a
latogatd donthet arrdl, hogy a pert a Tarsasag tevékenysége helye szerinti EU
tagallam vagy a latogatd szokésos tartozkodasi helye szerinti EU tagédllam birdsaga
el6tt inditja-e meg. Magyarorszdgon a latogatd a pert lakohelye, tartdzkodasi helye
szerinti torvényszek eldtt is megindithatja.



