ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Hiper Projekt Hungary Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) mint adatkezel6, a Tarsasag altal az

Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.-vel (a tovabbiakban: Biztosit6) kotott csoportos

biztositasi szerzédésekhez (a tovabbiakban: Biztositasi Szerzédések) csatlakozott személyek

(a tovabbiakban: Ugyfelek), mint a Tarsasadg adatkezelésével érintett személyek személyes

adatait a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok

szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet), az informacios dnrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrol

sz0l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a biztositasi tevékenységrol
52016 2014. évi LXXXVIIL. tv. (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kezeli.

2.1

3.1

A TARSASAG ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ADATAI:

Adatkezel6 neve: Hiper Projekt Hungary Kft.
Székhely: 1134 Budapest, Tuzér utca 39.
Cégjegyzékszam: 01-09-417849

Levelezési cim: 1134 Budapest, Tluzér utca 39.
FOGALOMMAGYARAZAT

z

Jelen adatkezelési tajékoztatdban (, Tajékoztaté”) hasznalt, az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben definialt fogalmak (pl. érintett) az ott meghatarozott jelentéssel birnak.

A TARSASAG ADATKEZELESENEK CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA ES A KEZELT
ADATOK KORE

A Tarsasag és a Biztositd kozott |étrejott, illetve |étrejovd Biztositasi Szerzoédésekhez a
Tarsasag mint szerz6d6 fél altal megkeresett és a Biztosito feltételeinek megfeleld
személyek (a tovabbiakban: ,Ugyfelek”) biztositottként csatlakozhatnak, ezzel
biztositottakka valnak. A csoportos biztositas(ok) dijat a Tarsasag fizeti a Biztositonak,
de azt az egyes, csatlakozni kivané Ugyfelekkel létrejott, biztositasi dij atharitasara
iranyul6 megallapodas (a tovabbiakban: ,Dijatharitasi Megallapodas”) alapjan
tovabbharitja az egyes szerz6dd Ugyfelekre. A biztositotti jogviszony hatarozatlan
idére jon létre, az atharitott dij megfizetése pedig kilonbozd gyakorisaggal,
részletekben térténik az Ugyfelek bankkartydjarol torténé rendszeres lehivas, vagy
készpénzatutalasi megbizas Utjan torténd dijfizetés (csekkes dijfizetés) utjan.

Az adatkezelés célja



3.2 A Téarsasag a Személyes Adatokat abbdl a célbol kezeli, hogy

(a)

(b)

(@)

(d)

(e)
(f)
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(h)

mint a Biztositasi Szerzédés szerzé6ddje a Ptk.' 6:442. § (2) bekezdésébdl eredd
tajékoztatasi kotelezettségét az Ugyfelek, mint biztositottak részére teljesiteni
tudja;

a Biztositasi Szerzédésekhez biztositottként csatlakozd Ugyfelek biztositotti
jogviszonyanak létrehozasaban, teljesitésében és megsziintetésében eljarjon,

a létre nem jott biztositotti jogviszonyok kapcsan a jogviszony |étrejottének
meghilsulasa miatti Ugyféligényeket elbiralja;

az Ugyfelekre atharitott biztositasi dijakat beszedje, nyilvantartsa, és
érvényesitése;
a Szamwviteli térvény? alapjan fennall6 kotelezettségeit teljesitse;

a Biztositd altal a Tarsasag részére kuldott jutalék-elszamolast ellendrizze;

az Ugyfelek biztositotti jogviszonnyal kapcsolatos adatainak megtekintésére,
modositasara, a jogviszonnyal kapcsolatos dokumentumok tarolasara szolgald
Ugyfélfiokot létrehozza és fenntartsa;

a Tarsasdg tevékenységével kapcsolatban az Ugyfelek &ltal el6terjesztett
panaszokat fogadja, nyilvantartsa és megvalaszolja.

A kezelt adatok kore

3.3 A Tarsasag az alabbi személyes adatokat (a tovabbiakban: Személyes Adatok) kezeli:

(a)

(b)

a 3.2 (a) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonosité adatai (kiilénésen
titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idé); az Ugyfelek Biztositd
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhetdségi adatai (kiildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszam); a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos adatok (kiiléndsen
a valasztott biztositasi csomag azonositdja, a biztositasi jogviszony kezdete; a
biztositotti jogviszonyra juto biztositasi dij 6sszege, a biztositotti jogviszony
megszlinésének adatai, szerzédés statusza, dijfizetés statusza, dijjal fedezettség
idépontja), az Ugyfélre atharitott dij fizetésével kapcsolatos adatok (kiiléndsen
az Ugyfél altal befizetett dijak 6sszege, a befizetés idépontja, a befizetés mddia,
a dijfizetés sikeressége és sikertelenség okanak kddja, a terhelési megbizas
(azaz a token)).

a 3.2 (b) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonositd adatai (kiiléndsen

A polgéri térvénykdnyvrél sz6l6 2013. évi V. tv.
A szémvitelrél sz616 2000. évi C. tv.



(@)

(d)

(e)

titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idé); az Ugyfelek Biztosito
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhetdéségi adatai (kiildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszam); az Ugyfél Tesco clubcard szama, a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos adatok (kiilondsen a valasztott biztositasi csomag
azonositdja, a biztositasi jogviszony kezdete; a biztositotti jogviszonyra jutd
biztositasi dij Osszege, a biztositotti jogviszony megsziinésének adatai,
szerz4dés statusza, dijfizetés statusza, dijjal fedezettség idépontja), az Ugyfélre
atharitott dij fizetésével kapcsolatos adatok (kiildndsen az Ugyfél Aaltal
befizetett dijak 0sszege, a befizetés idépontja, a befizetés mddja, a dijfizetés
sikeressége és sikertelenség okanak kédja, a terhelési megbizas (azaz a token));
a csatlakozasrol rogzitett telefonbeszélgetés..

a 3.2 (c) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonosité adatai (kiiléndsen
titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idé); az Ugyfelek Biztositd
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhetdségi adatai (kiildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszdm); az Ugyfél Tesco clubcard szama, a meghilsult
csatlakozasrol készilt telefonbeszélgetés.

a 3.2 (d) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonosité adatai (kiilénésen
titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idd); az Ugyfelek Biztosito
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhetdségi adatai (kiildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszam); az Ugyfél Tesco clubcard szadma, a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos adatok (kilondsen a valasztott biztositasi csomag
azonositdja, a biztositasi jogviszony kezdete; a biztositotti jogviszonyra jutod
biztositasi dij Osszege, a biztositotti jogviszony megsziinésének adatai,
szerz6dés statusza, dijfizetés statusza, dijjal fedezettség idépontja), az Ugyfélre
atharitott dij fizetésével kapcsolatos adatok (kiilénésen az Ugyfél Aaltal
befizetett dijak Osszege, a befizetés idépontja, a befizetés mddja, a dijfizetés
sikeressége és sikertelenség okanak kodja, a terhelési megbizas (azaz a token));
a csatlakozasrol rogzitett telefonbeszélgetés.

a 3.2 (e) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonositd adatai (kiiléndsen
titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idé); az Ugyfelek Biztosito
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhet6ségi adatai (kildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszam); az Ugyfél Tesco clubcard szdma, a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos adatok (kiiléndsen a valasztott biztositasi csomag
azonositdja, a biztositasi jogviszony kezdete; a biztositotti jogviszonyra juto
biztositasi dij Osszege, a biztositotti jogviszony megszlinésének adatai,
szerz4dés statusza, dijfizetés statusza, dijjal fedezettség idépontja), az Ugyfélre
atharitott dij fizetésével kapcsolatos adatok (kiléndsen az Ugyfél altal



()
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(h)

befizetett dijak 0sszege, a befizetés idépontja, a befizetés mddja, a dijfizetés
sikeressége és sikertelenség okanak kodja, a terhelési megbizas (azaz a token));

a 3.2 (f) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: természetes személy Ugyfél személyazonositd adatai (kiilénodsen
titulus, vezetéknév, keresztnév, anyja neve, sziiletési idé); az Ugyfelek Biztosito
altal adott azonositdja; az Ugyfél elérhetdségi adatai (kiildndsen e-mail cim,
lakcim, telefonszam); az Ugyfél Tesco clubcard szdma, a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatos adatok (kiilondsen a valasztott biztositasi csomag
azonositdja, a biztositasi jogviszony kezdete; a biztositotti jogviszonyra juto
biztositasi dij Osszege, a biztositotti jogviszony megsz(inésének adatai,
szerzdés statusza, dijfizetés statusza, dijjal fedezettség idépontja), az Ugyfélre
atharitott dij fizetésével kapcsolatos adatok (kiléndsen az Ugyfél altal
befizetett dijak Osszege, a befizetés idépontja, a terhelési megbizas (azaz a
token));

a 3.2 (g) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: az Ugyfél email cime, felhasznaldneve, IP-cime, tevékenysége,
tranzakcioi, jogosultsaga, legutdbbi belépés datuma, mit valtoztatott adott
oldalon, milyen riportokat nézett meg, mit toltott le, aktiv/inaktiv statusza,
utolsé jelszévaltoztatas datuma.

a 3.2 (h) pont szerinti adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléssel
kapcsolatban: a Tarsasdghoz panasszal fordul6 Ugyfelek altal megadott
azonosito, elérhetdségi és a panasszal 6sszefliggd adatok, tovabba az Ugyfél
panaszanak a kezeléséhez szlikséges, a Tarsasag altal mas jogalap alapjan
kezelt személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja

3.4

A Tarsasag a Személyes Adatokat az alabbi jogalapokon kezeli:

a)

b)

a 3.2 (a) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
a Ptk. 6:442. § (2) bekezdésében foglalt jogszabalyi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja);

a 3.2 (b) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
ha a biztositotti jogviszony létrején, a Tarsasag és az Ugyfél, mint a csoportos
biztositasi szerzédés biztositottja kozti szerzdédéses jogviszony teljesitése,
illetve a szerzédéses jogviszony létrehozasat megelézéen az Ugyfél kérésére
torténd lépések megtétele (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja);

a 3.2 (b) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
ha a biztositotti jogviszony nem jon létre, a Tarsasag jogos érdeke arra



d)

e)

f)

9)

h)

vonatkozdan, hogy a jogviszony létrejottének meghiusulasaval kapcsolatos
igényeket elbiralja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja);

a 3.2 (d) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
a Dijatharitasi Megallapodas teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja);

a 3.2 (e) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
a Szamviteli torvény 169. § (2) bekezdésében foglalt jogszabalyi kdtelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja);

a 3.2 (f) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
a Tarsasag jogos érdeke a jutalék-elszamolasok ellenérzésére vonatkozdan
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja);

a 3.2 (g) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
Tarsasag és az Ugyfél kozott az tgyfélfiok hasznalatara vonatkozdan létrejott
felhasznaldi szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja);

a 3.2 (h) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja
a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. tv. 17/A. §-aban foglalt jogszabalyi
kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja).

3.5 A3.2.(a), (b), (d), (e), (g) és (h) pontja esetében a Tarsasag és az Ugyfél, mint a csoportos

biztositasi szerzédés biztositottja kozti szerzdédéses jogviszony és a Dijatharitasi

Megallapodas teljesitésének feltétele az azok létrehozasahoz és teljesitéséhez,

valamint az azokhoz kapcsolddo jogszabalyi kdtelezettségek teljesitéséhez sziikséges

Személyes Adatok megadasa. Ezen Személyes Adatok megadasa nélkil a Tarsasag és

az Ugyfél, mint a csoportos biztositasi szerzédés biztositottja kozti szerzddéses

jogviszony és a Dijatharitasi Megallapodas nem jon létre. A 3.2. (h) pont szerinti

adatkezelési cél esetében a Személyes Adatok megadasa nélkil a Tarsasag nem tud

eleget tenni a panaszkezelésrél sz6l6 jogszabalyi rendelkezéseknek, és igy az Ugyfél

panaszat a Tarsasag nem tudja megvalaszolni.

Az adatkezelés idotartama

3.6 A Tarsasag a Személyes Adatokat az alabbiakban meghatarozott id6tartam alatt kezeli:

a)

a 3.2 (a) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasdban az adott Ugyfél
biztositotti jogviszonyanak fennallasa id6étartama alatt, valamint a jogviszony
megszinését kdvetden addig kezeli, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd, de legfeljebb a jogviszony megszlinését, illetve ha jogvita
keletkezett, annak lezarasat kovetd 6 évig.



4.1

b)

o)

d)

e)

f)

9)

h)

a 3.2 (b) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adott Ugyfél
biztositotti jogviszonyanak fennallasa idétartama alatt, valamint a jogviszony
megszlnését kovetden addig kezeli, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd, de legfeljebb a jogviszony megsziinését, illetve ha jogvita
keletkezett, annak lezarasat kovetd 6 évig.

a 3.2 (b) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban ameddig az adott Ugyfél
jogviszonyanak meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesitheté.

a 3.2 (d) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az adott Ugyfél
biztositotti jogviszonyanak fennallasa idétartama alatt, valamint a jogviszony
megszlinését kdvetden addig kezeli, ameddig a Dijatharitasi Megallapodassal
kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb a Dijatharitasi Megallapodas
megszlnését, illetve ha jogvita keletkezett, annak lezarasat kovetd 6 évig;

a 3.2 (e) pontja szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban az Ugyfélhez
kapcsolédd utolsé szamviteli bizonylat kiallitasat  kdvetd év  éves
beszamolodjanak elfogadasa évét kovetd 8 évig;

a 3.2 (f) pontja szerinti adatkezelési cél vonatkozasadban az adott Ugyfél
biztositotti jogviszonyanak fennallasa idétartama alatt, valamint a jogviszony
megszlnését kovetden addig kezeli, ameddig a jutalék-elszamolas kapcsan a
Biztositdval vagy a Tarsasaggal szemben igény érvényesithetd, de legfeljebb a
jogviszony megsz(inését, illetve ha jogvita keletkezett, annak lezarasat kovetd
6 évig;

a 3.2 (9) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasdban az adott Ugyfél
biztositotti jogviszonyanak fennallasa idotartama alatt, valamint a jogviszony
megszlnését kovetden addig kezeli, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd, de legfeljebb a jogviszony megsz(inését, illetve ha jogvita
keletkezett, annak lezarasat kovetd 6 évig;

a 3.2 (h) pont szerinti adatkezelési cél vonatkozasaban a panaszkezelési eljaras
lezarasat kovetd 5 évig.

AZ ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A Tarsasag, a mUkodéséhez sziikséges informatikai hattér biztositasa érdekében a
Benks-Hyper Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye: 1023 Budapest,
Lajos u 28-32.; cégjegyzékszama 01-09-927104) adatfeldolgozd szolgaltatasait veszi

igénybe, akinek a 3.2 pont (a) —(g) pontjaban rogzitett Személyes Adatokat adja at.
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4.4

4.5

4.6

4.7

5.1

5.2

A Tarsasdg a Dijatharitasi Megallapodas teljesitése érdekében a kartyaelfogaddi
szolgaltatast nyujtd OTP Bank Nyrt.-nek (1051 Budapest, Nador utca 16.), tovabba az
Otp Mobil Kft.-nek

(székhely: 1027 Budapest, Medve u. 4-14.) adja at a biztositotti jogviszonyra jutd
biztositasi dij 6sszege, a terhelési megbizas (token) Személyes Adatokat, aki azokat
onalléan kezeli.

A Tarsasag a 3.3. b) pontjaban foglalt Személyes Adatokat a biztositasi jogviszony
teljesitése érdekében tovabbitja az Alfa Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. részére
(1091 Budapest, Ull6i Gt 1.).

Az adatfeldolgozok a Tarsasaggal az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 28. cikke alapjan
kotott irasbeli szerzédés alapjan, kizardlag a Tarsasag utasitasai szerint és kizarélag a
fent megjeldlt célokkal 6sszefliggésben kezelhetik a Tarsasag altal atadott Személyes
Adatokat.

Az adatfeldolgozdk a Tarsasag rendelkezése szerint legkésébb az adatkezelésre
vonatkozo szerzddés megsziinését kovetd, a kezelt adatok atadasanak, illetve
adatmegsemmisitésnek az idépontjaig, vagy azon id6tartamon belil jogosultak a
Személyes Adatokat kezelni, ameddig a Tarsasag jogosult az adatok kezelésére.

A Tarsasag kizarélag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki, vagy amely megfeleld
garanciakat nyujt az adatkezelés Altalanos Adatvédelmi Rendelet kévetelményeinek
valé megfelelését és a Személyes Adatok védelmét biztositd, megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Tarsasag minden ésszer( |épést megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza a
Személyes Adatokhoz és a Személyes Adatok kezeléséhez hasznalt eszk6z6khoz vald
jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat. A Tarsasag az altala
kezelt Személyes Adatok védelmét az Altalanos Adatvédelmi Rendelet el6irasainak
megfeleléen biztositja.

A Tarsasag mind papir alapu, mind elektronikus adattarolas esetén megfeleld fizikai és
logikai védelmet biztosit az altala kezelt Személyes Adatok vonatkozasaban. A
Személyes Adatokhoz val6 hozzaférés megfelel6 technikai megoldasokkal korlatozott,
illetve ellendrizhetd. A kezelt Személyes Adatok jogosulatlan felhasznalasa és az azzal
kapcsolatos visszaélések elkeriilése érdekében a Tarsasag a kiterjedt muszaki és
Uzemeltetési biztonsagi intézkedéseket alkalmaz. Biztonsagi eljarasait rendszeresen
ellendrzi és a technolégiai fejlédéssel 6sszhangban fejleszti.
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AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti a
Tarsasagtél, mint adatkezel6tdl a Tarsasag altal kezelt személyes adataihoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja
adathordozhatésaghoz valé jogat.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lentebb részletezett jogait a Tarsasag
székhelyére vagy a Tarsasag 2. pontban megadott e-mail cimére kildott kérelmével, az
azonositasat kdvetéen gyakorolhatja.

Ha a Tarsasagnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett azonositasahoz sziikseges
informaciok nyujtasat kérheti.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az érintett kérelme
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl.
Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A Tarsasag a hatarid6
meghosszabbitasarol a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag elektronikus Uton adja meg, kivéve,
ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdl,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Tarsasag az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést
dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy —
kilonosen ismétlddo jellege miatt — tulzo, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

(a) észszerl 6sszegU dijat szamithat fel, vagy

(b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

AZ ERINTETTI JOGOKROL ROVIDEN
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Hozzaférési jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtol visszajelzést
kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az
érintett kérésére a Tarsasag rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatai
masolatat és egyidejlleg tajékoztatja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikkében
meghatarozott informaciokrol (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategoriai,
azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok kozlésre kerililnek, az adatkezelés
idotartama).

Helyesbitéshez valé jog: A Tarsasag az érintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti
az érintettre vonatkozo, altala kezelt pontatlan Személyes Adatokat.

A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog: A Tarsasag az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 17. cikkében meghatarozott indokok valamelyikének fennallasa esetén, az
érintett kérésére, illetve amennyiben a jogszabaly azt eldirja, kilon kérés nélkdl is,
késedelem nélkil torli az érintett altala kezelt Személyes Adatait. Ha az érintett a
Tarsasag altal nyilvanossagra hozott Személyes Adatai torlését kéri, akkor a Tarsasag
megtesz minden észszerlen elvarhatd |1épést annak érdekében, hogy tajékoztassa az
érintett Személyes Adatait kezel6 adatkezelOket arrél, hogy az érintett kérte a
Személyes Adatai torlését.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: A Tarsasag az érintett kérésére az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 18. cikkében meghatarozott rendelkezésekre figyelemmel
korlatozottan kezeli az érintett Személyes Adatait. Ha az adatkezelés az érintett
kérésére korlatozas ala esik, az ilyen Személyes Adatokat a Tarsasag a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesiteséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy fontos kozérdekbdl kezeli.

Adathordozhatésaghoz valé jog: Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikkével
0sszhangban a Tarsasag, a szerz6désen vagy hozzajarulason alapulé automatizalt
modon torténd adatkezelés esetén, az érintett kérésére, az érintettre vonatkozo, és
korabban altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott Személyes Adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban kiadja az érintett részére illetve az
érintett kérésére, ha az technikailag megvalosithatd, az ilyen adatokat egy masik
adatkezelének kdzvetlendl tovabbitja.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
A Tarsasag szamara fontos a Személyes Adatok megfelelé kezelése. A Tarsasag

mindent megtesz azért, hogy a Személyes Adatok kezelése jogszerlien és a lehetd
legnagyobb biztonsagban torténjen. Az esetlegesen felmerilé problémakkal célszerd
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ezért, miel6tt mas jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetlenil a Tarsasaghoz fordulni,
azok miel6bbi orvoslasa érdekében.

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; www.naih.hu, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatosaganal, ha
az érintett megitélése szerint az érintett Személyes Adatai kezelése sérti az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletet. Ha a felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belill nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl az érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A
fellgyeleti hatosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdésag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az
érintett donthet arrol, hogy a pert a Tarsasag tevékenységi helye szerinti EU tagallam
vagy az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti EU tagallam birdsaga el6tt inditja-
e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakohelye, tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatja.

Hiper Projekt Hungary Kft.
Adatkezel6
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