Alfa Csoportos Gépjarmii Asszisztencia Biztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tirsasig: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Hiper Safety Car Csoportos Gépjarm(i Asszisztencia biztositas
A termékre vonatkozs teljes kordl tajékoztatas a termék &ltalanos és kiilénés feltételeiben érhetd ell

Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-1I-120/2016

Bejegyzés szerinti tagéllam: Magyarorszag

Szabalyozasi statusz: MNB éltal feliigyelt biztosité részvénytarsasag

Milyen tipusii biztositasrél van szé?

A Hiper Safety Car csoportos biztositasi szerz6dés a Hiper Projekt Kft., mint szerz8d8 és az Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt., mint
biztosité kozétt jott létre. A Tesco ClubCard-dal rendelkezé természetes személyek nyilatkozattal csatlakozhatnak a csoportos biztositasi szer-
z8déshez, igy valhatnak biztositotta. A hatérozatlan tartamd asszisztencia biztositas a biztositott gépjarm( valamely meghibasodasa esetén nydijt
szolgaltatast a biztositott részére a biztositasi feltételek szerint. Jelen biztositas nem automatikusan jar a Tesco ClubCard-hoz, nem ajandeék.

I Mire terjed ki a biztositas?

A gépjarm( asszisztencia akkor vehetd igénybe, ha a jogszer(ien és a jogszabdlyi, valamint miszaki, karbantartasi el8irasok betartasaval hasznalt ér-
vényes hat6sagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott személygépjarmd, 3,5 tonnat meg nem haladé megengedett dssztémegt tehergépjarmi
vagy motorkerékpar

. Uizemzavar,

e 5nhiba,

e kozekedési baleset,
*  lopas vagy rongélas

miatt mUkddésképtelenné, a vonatkozé el8irasok alapjan a k&zdti forgalmi hasznélatra alkalmatlanng, vagy a biztositott szamara elérhetetlenné (lopas)
vélik, illetve megfeleléen nem zarhaté.

A Hiper Safety Car Csoportos Gépjarm( Asszisztencia a biztositottak szamara az alabbi tablazatban szerepld szolgéltatasokat nydijtja:

Szolgaltatasi elemek és limitek

Belfsld Kilfsld

24 6ras telefonos segitségnyiijtas és idegen-nyelvii vésztolmacsolas v v

Utvonal és utazési tanacsadas v v
Uzenetkdzvetités v v

Helyszini javitas koltsége 27 000 HUF 200 EUR
Szillitas autémentdvel, tarolas 75 000 HUF 250 EUR
Kisegitd elutazas + tovabbutaztatas szervezése busszal vagy vonattal* 30 000 HUF 200 EUR
Szallas* 10 000 HUF/¢j, max. 3 € 150 EUR/gj, max. 3 &j
Autékules elvesztés, zar kinyitas, javitas 20 000 HUF 150 EUR
Kélcsén gépjarmdi* 14 500 HUF/nap, max. 3 nap 150 EUR/nap, max. 3 nap

*  Egy kdreseménnyel 6sszefliggésben egy szolgaltatss vehetd igénybe.

Mire nem terjed ki a biztositas?

Fébb &ltalanos kizarasok:

a biztosité el8zetes hozzajarulasa nélkiil igénybe vett szolgaltatasokra,

autéversenyben val6 részvételre, arra val6 felkésziilésre, edzésre,

kozdton kivilli egyéb helyszinen, forgalom elél lezart kézdton bekévetkezd balesetére vagy menetképtelenné valasara,

a jarmU végleges helyredllitasat szolgals javitasi és karbantartasi kéltségekre, izemanyagkéltségre, alkatrészkdltségre,

X X X X X

a poggyasz szallitasi kdltségeire, ha azok nem széllithatsk egyiitt a biztositott személyekkel,
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X ajarmlben utazé autéstopposokra és azok igényeire,

X

a karral 8sszefliggésben kiszabott birsdgokra, biintetésekre, az ezekkel kapcsolatos kéltségekre, és az egyéb kévetkezményi karokra,

X agépjarmUben és a lakskocsiban, utdnfutéban szallitott javak (csénak, motorbicikli, kerékpar, eqyéb sport- vagy kempingfelszerelés, 4llat, gyorsan
romlé dolog, bdtor, épitéanyag, stb.) pétlasi, javitasi koltségeire,

X afelkelés, zavargas, tiintetés, sztrajk, terrorista vagy haborts eseményekkel kdzvetett vagy kézvetlen okozati &sszefiiggésben beksvetkezett karokra.

A fentieken tuli tovabbi kizérasokrdl a feltételben tajékozédhat.

Milyen korlitozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosité téritésének felsé hatara limitalt, évente 1 alkalommal, a tablazatban megadott limitdsszegekig terjed. A biztosité varakozasi id8t
kot ki, amely 1 nap.

A biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése alél, ha a biztositasi esemény az alabbi kértilményekkel sszefliggésben kévetkezett be:
! Ha Biztositott vagy a vele k&z&s haztartasban él8 hozzatartozéja jogellenesen és szandékosan vagy silyosan gondatlanul okozta.
I Szandékos karokozasnak tekinthetd az esemény kiilénésen, ha az szandékos blincselekmény, vagy annak kisérlete soran keletkezett.
! Sdlyos gondatlansag:
a) érvényes gépjarmlivezetsi engedély nélkill, elmulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart gépjarmiivezetéi engedéllyel, 0,5 ezreléket eléré
alkoholos, illetve 0,25 mq/| értéket elérd légalkohol szint vagy kabitészeres befolyasoltsag &llapotban térténd vezetés,
b) haagépjarmlivet a forgalmi engedélyben meghatérozott értékhez képest tilterhelték, vagy lizemeltetését, vontatasat szakszerditlenil végezték,
¢) haajarmd a kdresemény id8pontjaban sulyosan elhanyagolt, a gépjarm( mUszaki vizsga el8irasainak nem megfeleld &llapotban volt,
d) atlizrendészeti el8irasokat sdlyosan megsértették,

e) atliz- és robbanaskar a hatésagi engedély nélkiil stalakitott jasrmUiben az atalakitassal okozati 6sszefliggésben keletkezett.

©

Magyarorszag és Eurépa féldrajzi teriiletén. Eurépanak mindsul Oroszorszag az Uraltél nyugatra, Torskorszag foldrajzilag Eurépahoz tartozé része,

Hol érvényes a biztositasom?

valamint Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia Hercegovina, Bulgaria, Cseh Kéztarsasag, Dania, Egyestlt Kiralysag, Esztorszég, Finnorszag,
Franciaorszag, Gibraltar, Gérégorszag, Hollandia, Horvatorszag, [rorszég, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedénia,
Moldova, Monaco, Montenegré, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugélia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Szerbia,
Szlovak Kéztarsasag, Szlovénia, Ukrajna, Vatikan.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A nyilatkozatot tevd biztositottat az alabbi kdtelezettségek terhelik:
a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor kdzlési kételezettség,

a biztositas tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegel&zési kotelezettség,

dijfizetési kételezettség a valasztott dijfizetési gyakorisag szerint,

szolgaltatasi igényre vonatkozé bejelentési kételezettség a biztositasi feltételek szerint.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas dijat a Hiper Projekt Kft. a vélasztott gyakorisag szerinti gyakorisdggal vonja le a bank- vagy hitelkartyarél.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kévetd nap 00.00 érakor kezd8dik és a kockazatviselés utolsé napjan 24.00 érakor sz(inik meg.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A biztositds megsz(inik:

s o n_n

— A biztositasi id8szak végével, legkésébb a biztositasi idészak végét megel8z8 30. napig az info@hiperbiztositas.hu e-mail cimre kiildétt irasbeli
nyilatkozattal.

— Internetes, illet8leg telefonos csatlakozas esetén, a csatlakozas napjatél szamitott 14 napon belill az info@hiperbiztositas.hu e-mail cimre kaldétt
irasbeli nyilatkozattal.

Hogyan tudok panaszt tenni?
https://www.alfa.hu/ugyintezes/panaszbejelentes html#nyomtatvanyok
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